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为进一步加强督查工作，创新督查手段，加大督查力度，促进督查工作科学化、制度化、规范化，推动全省各级工会组织和工会干部崇尚实干、狠抓落实，根据《中华全国总工会关于加强和改进工会督促检查工作的通知》（总工发[2014]30号）和《中共甘肃省委关于加强新形势下党的督促检查工作的实施意见》（甘发[2017]26号）精神，特制定本实施办法。
第一条  指导思想
深入贯彻党的十八大、十八届三中、四中、五中、六中全会和十九大精神，全面贯彻习近平总书记系列重要讲话和中央、省委党的群团工作会议精神，紧紧围绕增“三性”、去“四化”、强基层、促创新总体目标，切实增强狠抓落实的本领，按照说实话、谋实事、出实招、求实效的要求，以踏石留印、抓铁有痕的劲头，真督实查，跟踪问效、强化问责，切实提高工会工作执行力，确保中央和省委、全总、省总决策部署落地生根，推动全省工会改革创新发展。
第二条  督查内容
1、中央和省委、全总决策部署和重要会议文件精神的贯彻落实。
2、省总全委会、常委会、主席办公会、党组会议和其他重要会议决定事项的落实。
3、省总统一部署的重大专题活动和年度重点工作任务的推进落实。
4、上级督查、巡视、审计和省总组织开展的督查、巡察中发现问题的整改落实及其他交办事项的办理落实。
5、人大、政协转省总工会办理的议案、提案和工会代表大会代表、全委会委员提案办理落实。
6、职工来信来访中重点案件和新闻媒体关注问题处理落实。
7、领导批办和交办事项落实。
8、其他需催办督查的事项。
第三条  督查对象
1、省总各部门、直属单位；
2、各市州总工会、省直属机关工会、省级产业（系统）工会、省总直属基层工会；
3、其他。
第四条  督查方法
1、综合督查。对省总全委会、常委会、主席办公会、党组会议作出的重大决策部署及重要会议文件、年度重点工作，分解立项，建立台账清单，下发重点工作督查通知，由各承办部门（单位）分工负责贯彻落实并报告情况，综合督查实行跟踪督查，承办部门（单位）须按要求报送或汇报推进落实情况。
2、书面督查。在中央和省委有关工会工作的重要决定下达或重大工作部署后，应及时报告贯彻落实情况。凡提出报告日期的，要督促按期报告；未规定报告日期的，一般要每半年报告一次。每年年底，要将全年主要工作情况向上级党委和工会作一次综合性报告。
3、专项督查。对省委、全总的专项督查事项，及省委、全总、省总主要领导的重要批示和交办事项，下发《甘肃省总工会专项督查通知单》，由承办部门（单位）贯彻落实并报告情况。
4、催办督查。对明确办理时限的督查事项，在办理时限内根据实际情况进行口头提醒摧办；在规定时限未办结的，承办部门（单位）需书面报告情况、说明原因；超过办理时限后，承办部门（单位）须按要求及时报告进展情况，直至督查事项办结。对于督查事项推进缓慢、执行不力、久托不决的，发出《甘肃省总工会督查摧办单》，承办部门（单位）必须组织力量集中办结。紧急事项，及时催办。
5、实地督查。根据领导要求或实际需要，对工会的中心任务和重要工作部署的落实情况，统一组织人员进行实地专项调查研究、督促检查，并在此基础上向同级党委或部门领导提出有情况、有分析、有建议的专题或综合性报告。对容易反弹的问题开展“回头看”、再督查。
6、调研督查。对下级工会和直属基层工会，每年分别在年中和年末安排两次集中督查，年中为调研督查，集中对省总全委会议确定的工作任务分解落实情况、采取的主要措施、工作典型等进行督查，研究分析存在的问题，提出对策措施；年末结合重点工作目标责任书考核，对市州、产业（系统）、直属基层工会总体工作完成情况进行督查，根据督查考核结果排出先后、发出通报。在调研督查过程中注重创新方式方法，结合职工满意度评价制度，采取座谈交流、发放征求意见表等方式，拓宽职工群众意见表达渠道，提高督查实效。
第五条  督查程序
1、确立督查事项。督查事项由省总领导直接选定交办，或由省总办公室提出需要督查的事项及承办部门，报领导审批后，登记立项。
2、分类交办。督查事项立项后，由省总办公室通知有关部门、单位或下级工会组织办理。涉及多个部门和单位的要明确牵头部门或单位。
3、跟踪督办。对确立的督查项目，承办部门（单位）要及时提出拟办意见，积极办理。省总办公室要加强与承办部门（单位）的沟通联系，跟踪督促协调，有时限要求的必须在所要求的时限内办结回报。一般紧急事项应在3至5天内办结汇报；普通事项应在15天内办结汇报。
4、综合反馈。对各部室、单位或工会组织报送的督查情况，省总办公室要及时汇总，审查办结材料，上报查办结果，在一定范围内进行通报。
5、立卷归档。督查结束年终归档时，应将催办结果与原公文一起立卷归档，以备日后查阅。
第六条、督查结果运用
强化督促检查结果运用。要注重激励约束，及时总结、推广、宣传抓落实的好经验好做法好典型，促进重大决策、重要工作部署和上级、领导批示精神的贯彻落实，推进年度各项工作任务和阶段性重点工作顺利开展，确保年度目标任务全面完成。对督促检查中发现的问题分类列出清单，反馈有关部门、单位，督促制定工作方案、推进问题解决。对督促检查中发现落实不力或者执行偏差的问题，提醒并责成有关部门单位认真纠正整改、汲取教训。对不落实或者在规定期限内仍不能完成任务的，进行通报批评，责令作出书面检查。被通报批评的责任单位，在规定时限内整改措施不力、工作仍无明显进展的，或年度内被通报批评两次的以及整体工作落实不力、造成工作被动的，由省总党组对单位主要负责人进行约谈，对相关责任人，由同级党组织进行约谈。建立重点督促检查事项督办考核机制，将督促检查结果纳入年度考核内容，并适当提高赋分权重。
对决策执行不力、工作落实不到位，领导督促检查工作不力，不按要求报告贯彻落实情况，不认真纠正整改存在的问题，妨碍、干扰、阻挠督促检查工作正常开展，打击、报复、陷害反映问题的干部群众，以及督促检查工作人员失职失责的，由省总党组、纪检组、机关党委纪委，或移送有管理权限的党委（党组）纪委（纪检组）或者党的工作部门，视情节轻重，依据《中国共产党问责条例》《中国共产党纪律处分条例》等有关规定严肃问责。
第七条  督查工作的领导
省总工会办公室为督查工作责任部门，应明确一名负责人分管督查工作。省总机关各部室、单位，有关工会组织各指定一名督查人员，及时完成催办任务，并报告催办任务的落实情况，保证催办质量，做到事事有交待，件件有着落。
第八条  本实施办法自下发之日起施行。
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